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1. Como é que a medicina dentdria/laboratdrio pode ser mais sustentdvel?
2. Que praticas de sustentabilidade ambiental implementou na sua clinica/no seu laboratdrio? Qual a mais importante? E quais
ainda pensa implementar nos préximos tempos?

3. Ha algum recurso, material, procedimento que possa estar em risco a curto prazo na medicina dentaria?
4. Como é que sensibiliza 0s seus pacientes para praticas de sustentabilidade? Que mensagens ambientais transmite aos seus
pacientes (escovas de dentes, economizar recursos, etc)?

5. Acha importante haver formacao sobre esta matéria no futuro?

6. Como idealiza o mundo da medicina dentaria em 2030?
7. Que praticas de sustentabilidade ambiental e produtos implementaram na empresa?

8. Que politicas ambientais defendem?

1. A Medicina Dentdria poderd e deverd ser mais susten-
tavel, tendo por base a implementacdo e desenvolvimento
deste conceito, assente em trés pilares fundamentais: o
ambiente, a economia e a sociedade.

A promocao de melhores hdbitos de saude oral, o acesso
universal a cuidados de satde e a sensibilizacdo das popu-
lacdes poderao contribuir significativamente para o bem-es-
tar, concretizacao de metas ambientais e fomento de uma
vida sauddvel e produtiva, numa perspetiva inclusiva e de
longevidade.

2. A construcdo do edificio da Clitrofa assentou num
projeto cujo objetivo maior foi a maximizacao dos recursos
energéticos. Aqui destacam-se a instalacao de sistemas
de domdtica para gestao automatizada de climatizacao de
todos os espacos clinicos e nao clinicos, a incorporacao de
luz led em todos os espacos, a aplicacao de caixilharias exte-
riores estanques e capoto que permitem maior isolamento e
manutencao de temperaturas. Do ponto de vista estrutural
foi ainda contemplado o reaproveitamento das dguas das
chuvas na rega dos espacos exteriores.

Foram introduzidos sensores de torneiras para minimizar
o desperdicio de 3gua, instalados recuperadores de amélga-
ma em todos os gabinetes para impedir que estes residuos
sejam drenados para a rede comum e fez-se uma forte apos-
ta na digitalizacdo dos servicos.

Separacao de todos os residuos desperdicados em conten-
tores adequados sao uma pratica comum desde sempre na
Clitrofa. Acreditamos que este seja o passo mais elementar
e um dos mais importantes para a reciclagem e sustentabi-
lidade ambiental.

A mais importante de todas as praticas foi a criacao do
conceito de paciente virtual, que se centraliza na ficha
virtual do paciente todos os seus dados, nomeadamente:
dados biograficos, histéria clinica, histérico de tratamen-
tos, consentimento informado, exames complementares,
imagiologia, fotografias, scanner intraoral e plano de
tratamento. Este tipo de estruturacao permite o arquivo
e envio de toda a informacdo relevante para todos os
membros da equipa clinica e laboratério, assim como a
poupanca de burocracia e papel na atividade diaria de
funcionamento.

3. Acredito que a imagiologia analdégica serd descon-
tinuada, uma vez que os liquidos reveladores utilizados
apresentam um carater toxico para o meio ambiente, os
exames sofrem deterioracdo com o decorrer dos anos, o
armazenamento é dificil e a comunicacao entre profissionais
e instituicdes obriga ao transporte fisico do exame.

4. Deveremos informar 0s nossos pacientes que existem e
estao disponiveis no mercado alternativas interessantes que
3judam a sustentabilidade, sendo de destacar as escovas de
dentes.

Sao produzidas cerca de quatro bilides de escovas de den-
tes em plastico em todo o mundo. Na sua maioria, quando
uma escova deixa de ser utilizada, termina em aterros sani-

tarios ou nos oceanos, poluindo o planeta por mais de 400
anos, tempo médio que demora a decompor-se.

A troca de escova é aconselhada de trés em trés meses.
Como tal, a substituicdo de uma escova de dentes tradicional
em plastico por outra de material mais ecolégico ou mesmo
por uma escova elétrica acaba por ter um impacto ambiental
significativo.

0 bambu é o material ecolégico mais usado na producao
de escovas de dentes ecoldgicas. Esta planta, praticamente
autossustentdvel e de crescimento rdpido, tem uma média
de vida de 100 anos e tem a capacidade de se regenerar
apos o corte.

5. A ciéncia permanece em constante evolucdo. Assim
deverdo ser também os programas formativos, no sentido
de se adaptarem as novas realidades. A transmissao rdpida e
apropriada de conhecimentos é um veiculo catalisador fun-
damental para a implementacdo de melhorias nas clinicas
e consultérios dentdrios. Acredito que a formacao continua
deverd ser exemplo a sequir, incluindo todos os elementos
clinicos e ndo-clinicos.

No entanto, esta preocupacao nao se devera circunscrever
somente aos profissionais de satde oral (médicos dentistas,
higienistas orais, técnicos de prétese, assistentes dentd-
rias, etc.). As entidades governamentais, as sociedades e
comunidades cientificas, os fabricantes e distribuidores, e
as empresas de recolha e processamento de residuos, entre
outros, deverao também ter uma intervencao ativa e res-
ponsdvel na instituicao destas préaticas.

6. Acredito que em 2030 o bem mais precioso do ser
humano sera o tempo, a mobilidade pessoal, familiar e pro-
fissional serd ainda maior e a preocupacao ecolégica terd
atingido outro nivel.

A evolucdo para o conceito de paciente virtual atingird
todas as clinicas e laboratérios de prétese dentdria com a
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criacdo de bancos de dados que nos permitam partilhar
informacdes dos nossos pacientes independentemente do
pais onde vivam ou trabalhem.

A criacdo e implementacdo da consulta virtual serd
uma realidade que permitird reduzir o nimero de visitas e
deslocacoes. O paciente terd de ser esclarecido e educado
para uma nova realidade em que terd consultas presenciais
sempre que se justifiquem e consultas virtuais sempre que
necessarias.
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1. Pode ser mais sustentdvel, por exemplo, através
da implementacdo de uma Politica da Qualidade alinha-
da a principios de sustentabilidade: social, ambiental e
econdmica.

Fazem parte da Politica da Qualidade da Clinica Parque
da Cidade: a motivacao e valorizacao dos colaboradores e a
preocupacao com os principios da sustentabilidade: social,
ambiental e econémica.

Para o cumprimento da politica sdo desenvolvidas acdes
conducentes a escolhas sustentaveis; é o caso de aquisi-
cdo de produtos/ consumiveis, biodegraddveis/amigos do
ambiente.

2. As praticas de sustentabilidade ambiental implemen-
tadas fazem parte do Plano de atividades da Clinica Parque
da Cidade dos quais destacamos: incorporacao tecnoldgica
constante, aliada a exceléncia do corpo clinico, pela aquisi-
cdo de novos equipamentos de forma a fazer bem o que de
melhor se pode fazer neste setor de atividade “Know-how”.
(Exemplo: moldes digitais)

Aumentar a capacitacao dos nossos colaboradores atra-
vés da eficdcia de formacdo. (Exemplo: implementacao
de uma politica eficaz de combate ao desperdicio; correta
triagem de residuos) e cumprimento de politicas ambientais
para o desenvolvimento sustentavel. (Exemplo: Escolha de
produtos/consumiveis amigos do ambiente, desde produ-

tos de desinfecao/esterilizacdo as escolhas de dispositivos
médicos.

Medidas em curso:

- Reducdo dos consumos de dqua: aplicacdo de kits eco-
nomizadores de dgua em todas as saidas/pontos de agua;

- Substituicao total de lampadas convencionais por lam-
padas led em todas areas, quer assistenciais, quer de apoio;

- Maximizacdo do aproveitamento dos espacos de traba-
Iho com luz natural.

Nos préximos tempos temos a intencao de colocar painéis
solares para producdo de energia elétrica.

3. Claramente a utilizacdo de materiais que sejam de con-
sumo de uso Gnico. Mas temos de ser pragmaticos e objeti-
vos, a pandemia Covid-19 veio alterar novamente os habitos
do descartavel e veio introduzir a necessidade do uso de
materiais de consumo individualizados e descartaveis.

A utilizacdo da amdlgama de prata creio j& ser um nao
tema na escolha deste material como material restaurador
dos dentes.

4. A divulgacdo e escolha de uma escova nao pléstico e
também nado ter a torneira de 4gua aberta enquanto escova
os dentes. Usar o minimo ideal de pasta dentifrica com flGor
(no adulto é suficiente o tamanho da unha do dedo mindi-
nho, na crianca tamanho de um grdo de arroz). Obviamente
reciclar o que for para reciclar.

5. Toda a formacao e educacao que diz respeito a tornar a
nossa atividade mais sustentdvel e ambientalmente neutra
é sempre positiva, mas temos de ser realistas e pragmati-
cos para entender o que é vidvel e 0 que ndo vidvel nem
sensato.

6. Claramente e fundamentalmente uma medicina den-
taria biolégica e dominada pela biogenética individual,
reparativa e regenerativa, mais eficiente e conservadora. 0
digital nem vale a pena referir, porque em 2030 provavel-
mente j3 serd supra digital.

B . SSI\V| \VA| A... SUSTENTABILIDADE NA MEDICINA DENTARIA

1. Antes de responder, para mim é importante definir
0 que é que é sustentabilidade no meu entender. Nao é
apenas para o meio ambiente, mas sim para o ecossistema
entre a equipa, os fornecedores, as empresas com quem tra-
balhamos, os pacientes, e 0o negdcio em si. A relacao entre
tudo isto tem que ser sustentdvel. Se houver uma falta de
equilibrio entre qualquer elemento no ecossistema de uma
clinica, perdemos a capacidade de sermos sustentaveis ao
longo prazo. Como tal eu considero importante que todos os
aspetos de negécio de medicina dentdria sejam saudaveis.
As relacoes sao fundacao de qualquer sustentabilidade.

Na ideia cldssica da sustentabilidade relativamente ao
meio ambiente, ha muitos anos que eu e a minha equipa
nos focamos neste assunto.

Por exemplo, desde 2004 que nao usamos papel nas fichas
clinicas e que somos 100% digitais nessa matéria. Desde 1999
que ndo usamos raio X de pelicula e apenas nesta matéria,
nem imagino a quantidade de peliculas que foram produzidas
e consequentemente descartadas, para ndo mencionar todos
os liquidos necessarios para revelar raio X de filme que sao
também poluentes. Quero acreditar que este foi o maior con-
tributo a nivel do meio ambiente nos Gltimos 23 anos.

2. H& 20 anos que temos relacdes saudaveis com as
empresas especificas para descartar de forma sequra os
filtros de amélgama que todas as cadeiras dentdrias pos-
suem ha mais de duas décadas. Orgulho me de ter feito esse
investimento extra em todas as unidades desde o primeiro
dia e também nunca usamos amalgama, os filtros servem
apenas para captar o material quando o removemos. As
avencas mensais que temos com as empresas de recolha
sdo uma forma de investir na sustentabilidade.

3. Espero bem que o raio X e CBCT de pelicula fiquem
obsoletos. E também penso que em breve grande parte das
impressdes fisicas vao passar a ser coisa do passado. A gran-
de maioria das pessoas que utilizam moldeiras descartdveis
de pléstico e silicones ou polieteres de adicao nas impres-
sOes passardo a ter um workflow digital que vai tornar o
ecossistema mais sustentdvel. Nesse sentido, deixard de ser
necessario o carro ou mota de recolha para transportar entre
laboratério e clinica dentaria, onde o material da impressao,
quando corrido a gesso, também era descartado.

H3 ja alguns anos que nés na clinica temos laboratério
interno, e cerca de 60% das nossas impressdes sao digitais.
Acredito que isto tem um impacto significativo no meio
ambiente.

4. Honestamente, acho que nao cabe ao médico dentista
explicar aos seus pacientes como serem mais sustentaveis
no dia-a-dia. J& temos tanta coisa que explicar, adicionar
esse vetor tornard ainda mais complicado o nosso trabalho.
N6s j& temos mensagens muito complexas para transmitir
ao0s nossos pacientes e, como tal, acreditamos que esse
papel cabe ao Estado e grandes empresas.
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